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Model dziatania Psychotraumatologicznej Poradni na Starcie powstat w oparciu o wieloletnie
doswiadczenia ekspertdw zajmujgcych sie pracg z mtodziezg i mtodymi dorostymi, osobami po
traumach.

Niniejsza publikacja obejmuje nastepujace opisy:

— sposbéb funkcjonowania Poradni (model: formy pracy, czasowe ramy pracy, kontynuacje
pracy po intensywnym cyklu terapeutycznym).

— strukture Poradni (zatrudnieni pracownicy i stawiane im wymagania oraz zadania, ktére
wykonuja).

— standardy Poradni na Starcie podzielone na standardy merytoryczne, etyczne i lokalowe.

— procedury rekrutacji i kwalifikacji pacjentéw do Poradni.

— schematy spotkan indywidualnych i grupowych.

Innowacyjnos¢ i nowoczesnosé tego projektu opiera sie na uwzglednieniu specyfiki pracy
z mtodymi osobami, ktére doswiadczyty traum, w kazdym najdrobniejszym elemencie modelu
Poradni.

Traumg sg wydarzenia, ktérych umyst danej osoby nie jest w stanie opracowac emocjonalnie,
zrozumieé, zy¢ z nimi, pamietajagc o nich. W takich sytuacjach wtaczajg sie skomplikowane
mechanizmy psychiczne stuigce obronie przed zalewem gwattownymi emocjami. Obrony te,
utrwalajac sie, powodujg znaczace znieksztatcenia intrapsychiczne i interpersonalne. Mogg one
polega¢ np. na wycofaniu z zycia i z relacji lub na zamianie nieznosnego w przyjemne,
co prowadzi do odgrywania tychze traum z odwrdceniem rol (ofiara staje sie katem) na innych
osobach, powodujgc nierzadko niemoznos¢ funkcjonowania w relacjach szkolnych i zawodowych.
Leczenie jest dtugotrwatym procesem polegajgcym na ponownym opracowaniu tych przezyc
w bezpiecznych warunkach z pomocga specjalistéw. Ze wzgledu na niebezpieczenstwo odgrywania
traum z odwrdceniem rdl, albo prowokowania do powtdrzenia ich, niezbedny jest pieczotowicie
opracowany model akcentujgcy problematyke granic psychologicznych.
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Model dziatania Poradni na Starcie

PORADNIA
NA STARCIE

PORADNIA DLA MLODZIEZY
15-18 LAT

PORADNIA DLA MLODYCH

DOROSLYCH 19-30 LAT

Formy pracy:

Psychoterapia indywidualna (1-3 razy

w tygodniu 50 minut dla kazdego

z pacjentow, najczesciej 2 razy w tygodniu)

Klub Mtodziezowy — warsztaty

psychospoteczno-zawodowe i artystyczno -

zawodowe (4 godziny dziennie 3 razy

w tygodniu)

Spotecznos¢ terapeutyczna (3 razy

w tygodniu, 1 godzina)

Porady prawne (w miare potrzeb)

Porady psychiatryczne (w miare potrzeb,

minimalnie 2 konsultacje na osobe na caty

cykl pracy, maksymalnie 2 spotkania

w tygodniu dla jednego pacjenta)

e Pomoc socjalna (w miare potrzeb,
minimalnie % etatu pracowniczego)

e Zajecia edukacyjne dla rodzicdw pacjentéw -
grupa

e Indywidualne konsultacje dla rodzicow

w sprawach wychowawczych

Psychoterapia grupowa (3 razy w tygodniu
po 3 godziny)

Warsztaty aktywizacji zawodowej (warsztaty
autoprezentacji, komunikacji,
rozpoznawania wtasnych mozliwosci

i ograniczen, konstruowania CV, iin.)—1raz
w tygodniu 3 godziny

Coaching (5 spotkan w ciggu 5 miesiecy dla
kazdego z pacjentéw)

Porady prawne (w miare potrzeb)

Porady psychiatryczne (w miare potrzeb,
minimalnie 2 konsultacje na osobe na caty
cykl pracy, maksymalnie 2 spotkania

w tygodniu dla jednego pacjenta)

Pomoc socjalna (w miare potrzeb,
minimalnie % etatu pracowniczego)
Psychoterapia indywidualna (przeznaczona
dla pacjentéw, ktérzy nie sg w stanie
uczestniczyé w psychoterapii grupowej)
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PORADNIA
NA STARCIE

PORADNIA DLA MEODZIEZY 15-18 LAT

PORADNIA DLA MEODYCH DOROSLYCH
19-30 LAT

Ramy czasowe pracy:
Udziat w cyklu terapeutycznym Poradni na Starcie
trwa minimalnie 10 miesiecy.

Zajecia warsztatowe Poradni dla Mtodziezy
od 15 — 18-tu lat odbywajg sie 3 razy

w tygodniu przez 4 godziny, zaraz po
zajeciach warsztatowych jest godzina
poswiecona na zajecia spotecznosci
terapeutycznej. W ramach godzin pracy
Poradni niezbedne jest ustalenie czasu
nieobowigzkowego, wolnego od
ustrukturalizowanych zaje¢, przeznaczonego
na swobodne bycie razem, rozmowy

z trenerami, gry , itd.

Korzystne jest, zeby zajecia odbywaty sie

w godzinach wczesnopopotudniowych

i popotudniowych, umozliwiajgc poranne
uczestnictwo w nauczaniu indywidualnym na
terenie szkoty i w zwyktej nauce szkolne;j.
Sesje terapii indywidualnej odbywajg sie

w statych, ustalonych zaraz po przyjeciu do
Poradni godzinach, w dniach wolnych od
zajec¢ grupowych.

Grupa edukacyjna dla rodzicéw odbywa sie
1 raz w tygodniu, po potudniu i trwa

2 godziny lub raz na dwa tygodnie 3 godziny.

Zajecia psychoterapii grupowej w ramach
Poradni dla Mtodych Dorostych 18-30 lat
odbywaijg sie 3 razy w tygodniu przez

3 godziny w czasie uwzgledniajgcym
mozliwosci lokalowe

Korzystne bytoby, zeby byty to godziny
WCzesno poranne — przyzwyczajajace
bezrobotnych pacjentéw do rytmu dnia oséb
pracujgcych.

W jednym dniu, najkorzystniej pod koniec
tygodnia, pacjenci uczestniczg

w 3 godzinnych warsztatach aktywizacji
zawodowej.

Warsztaty aktywizacji zawodowej takze
odbywaijg sie w godzinach porannych.
Sesje terapii indywidualnej tych pacjentow,
ktdrzy nie sg w stanie uczestniczyé

w psychoterapii grupowej odbywajg sie

w statych, ustalonych zaraz po przyjeciu do
Poradni godzinach.
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Kontynuacja pracy

Po ukonczonym pobycie 10— miesiecznym pacjenci kontynuujg prace psychoterapeutyczng. Celem
jest utrwalenie dotychczasowych efektow pomocy i wsparcie adaptacji do nowych warunkow
(powrdt do szkoty, podjecie pracy).

PORADNIA
NA STARCIE

PORADNIA DLA MLODZIEZY PORADNIA DLA MLODYCH
15-18 LAT DOROSLYCH 19-30 LAT

W przypadku mtodziezy kontynuacja obejmuje | W Poradni dla Mtodych Dorostych 19 — 30 lat
kolejnych 10 miesiecy pracy w postaci | praca kontynuowana jest w rdéznych formach
psychoterapii indywidualnej u tych samych | w zaleznosci od potrzeb pacjenta, poza Poradnig
psychoterapeutow.

Wskazana bytaby takze mozliwo$¢ kontynuacji
pracy w formie niezmienionej - w uzasadnionych
przypadkach mtodziez powinna méc uczestniczyé
zarbwno w grupie jak i w psychoterapii
indywidualnej przez co najmniej 2 lata.
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Struktura Poradni na Starcie

Schemat struktury Poradni na Starcie dla Mtodziezy 15-18 lat

KIEROWNIK
ADMINISTRACYJINY
PORADNI NA STARCIE

Wymagania:
— dyplom ukonczenia studidw wyziszych w zakresie zarzadzania i administracji lub kierunkéw

pokrewnych
— doswiadczenie w zakresie zarzgdzania placdwka pomocowg

Zadania:

— zatrudnianie pracownikéw, przygotowywanie umoéw

— sprawy administracyjne, sprawozdawcze

— organizacja pracy

— zdobywanie dodatkowych srodkéw umozliwiajgcych rozwdj Poradni poprzez pisanie projektéw
unijnych, samorzadowych i in.

Zatrudnienie: w wymiarze co najmniej 1 etatu; stanowisko dla catej Poradni (czes¢ dla Mtodziezy
i Mtodych Dorostych)

KIEROWNIK
MERYTORYCZNY PORADNI
NA STARCIE DLA
MLODZIEZY 15-18 LAT

Wymagania:
— dyplom ukonczenia studidow psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych

— certyfikat psychoterapeuty spetniajgcy wymogi NFZ

— doswiadczenie w psychoterapii nastolatkéw od 15 do 18 roku zycia

— doswiadczenie w pracy instytucjonalnej z mtodziezg

— doswiadczenie w pracy w zespole zajmujacym sie mtodziezg

— dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielkg ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)

— osobiste predyspozycje do zarzadzania zespotem pracujgcym z miodziezg straumatyzowang
(dbatos¢ o granice psychologiczne, refleksyjnos¢, empatia, stanowczosc)

— znajomosc proceséw grupowych
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Zadania i obowigzki:

Zatrudnienie: co najmniej 1/2etatu.

rekrutacja pracownikéw Poradni na Starcie dla Mfodziezy od 15-18 roku zycia

koordynacja pacy zespotu Poradni

konsultacje dotyczgce scenariuszy zaje¢ psychospoteczno—zawodowych i artystyczno—
zawodowych

konsultacje dotyczgce wstepnej diagnozy pacjentéw przyjmowanych do Poradni

organizacja i prowadzenie cotygodniowych zebran zespotu

wsparcie merytoryczne psychoterapeutdw pracujgcych z mtodziezg

wsparcie merytoryczno — organizacyjne treneréw rozwoju osobistego i artystyczno-zawodowego
wsparcie merytoryczne terapeuty rodzinnego prowadzacego grupe dla rodzicow pacjentow
poradni

biezgce konsultacje dla pracownikéw Poradni oraz dla rodzicdw pacjentéw i pacjentow
organizacja dodatkowych dziatarn pomocowych dla pacjentéw Poradni (porady prawne, pomoc
socjalna, porady psychiatryczne).

N\

REKRUTACJA PERSONELU

PSYCHOTERAPEUTA
SPECJALIZUJACY SIE W
PRACY Z NASTOLATKAMI

Wymagania:

dyplom ukonczenia studidow psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych

certyfikat psychoterapeuty spetniajagcy wymogi NFZ lub przygotowanie psychoterapeutyczne
(dyplom ukonczenia szkolenia psychoterapeutycznego)

doswiadczenie w psychoterapii oséb w wieku 15-18 lat

dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielky ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym).

osobiste predyspozycje do pracy z mtodziezg straumatyzowang (dbato$¢ o granice
psychologiczne, refleksyjnos¢, empatia, stanowczos¢)

Zadania i obowigzki:

przeprowadzenie konsultacji wstepnych dla nastolatka i dla jego rodzicéw lub prawnych
opiekunow

prowadzenie psychoterapii indywidualnej dla ustalonej liczby nastolatkow

udziat w zebraniach klinicznych dotyczgcych diagnozy wstepnej i przyjecia pacjentéw na oddziat
udziat w zebraniach klinicznych zespotu

dodatkowo udziat w superwizji zespotu
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Zatrudnienie: 4 psychoterapeutéw, z ktorych kazdy przeprowadzatby kwalifikacje pacjentow, brat
udziat w zebraniach diagnostyczno — kwalifikujgcych, prowadzitby terapie indywidualng 3 - 6
pacjentdw oraz uczestniczytby w zebraniach klinicznych zespotu i superwiz;ji.

TRENER ROZWOJU OSOBISTEGO,
(WYCHOWAWCA, TERAPEUTA
SPOLECZNOSCI )

Wymagania:

dyplom ukonczenia studidow psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych

dyplom ukonczenia szkoty trenerskiej lub zaswiadczenia dokumentujgce uczestnictwo
w szkoleniu trenerskim lub w szkoleniu psychoterapeutycznym.

dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielky ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)

doswiadczenie w zakresie prowadzenia warsztatow dla mtodziezy

osobiste predyspozycje do pracy z mtodziezg straumatyzowang (dobre rozpoznawanie granic
psychologicznych, tatwos¢ nawigzywania kontaktu, stanowczos¢, asertywnosé, szybkos$¢ uczenia
sie, elastycznos¢, refleksyjnosé, szerokie zainteresowania pozazawodowe, mile widziane
dodatkowe umiejetnosci )

duza umiejetnos¢ wspotpracy

Zadania i obowigzki:

sprawowanie pieczy emocjonalnej nad grupg mtodziezy podczas catosci zajeé

biezgce rozmowy wychowawcze i wspierajgce

biezgcy kontakt z rodzicami pacjentow

prowadzenie spotecznosci terapeutycznych

prowadzenie warsztatéw psychospoteczno-zawodowych w postaci zaje¢ asertywnosci,
komunikacji, autoprezentacji i in. zaje¢ dotyczacych umiejetnosci spotecznych

udziat w zebraniach klinicznych zespotu

udziat w superwizji zespotu

koordynowanie pracy mtodziezy w utrzymywaniu porzadku po zajeciach

Zatrudnienie: dwdch wychowawcow/terapeutdow spotecznosci, 5 godziny dziennie 3 razy w tygodniu
razem 15 godzin tygodniowo na umowe o dzieto. Umowa obejmuje przygotowanie scenariuszy zajec.
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TRENER ROZWOJU
ARTYSTYCZNO —
ZAWODOWEGO

Wymagania:

dyplom ukonczenia studidow wyzszych pedagogiczno — artystycznych, artystycznych lub innych
predyspozycje osobiste do pracy z mtodziezg (umiejetno$¢ motywowania mtodziezy do wspdlnej
pracy, umiejetnos¢ przekazywania wiedzy, elastycznosé, stanowczosé, asertywnosé, dobre
rozpoznawanie granic psychologicznych)

dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielkg ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym).

Zadania i obowigzki:

przygotowanie konspektow zaje¢ artystyczno — zawodowych dla mtodziezy

prowadzenie zaje¢ artystyczno—zawodowych w ustalonym zakresie (np. psychorysunek,
arteterapia, zajecia teatralno — ruchowe, zajecia fotograficzne, grupy dyskusyjne)

udziat w zebraniach klinicznych zespotu

udziat w superwizji zespotu

koordynowanie pracy mtodziezy w utrzymywaniu porzadku po zajeciach

Zatrudnienie: Kilku trenerdw rozwoju artystyczno—zawodowego specjalizujgcych sie w réznych
obszarach, zatrudnionych tgcznie na 5 godzin dziennie przez 3 dni w tygodniu (tacznie 15 godzin
w tygodniu). Umowy obejmujg przygotowanie konspektdw zajec¢. Ptatny powinien by¢ udziat
w zebraniach klinicznych, superwizjach i zebraniach zespotu trenerskiego.

TERAPEUTA RODZINNY

Wymagania:

dyplom ukonczenia studidow wyzszych psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych
przygotowanie do prowadzenia psychoterapii rodzinnej lub/i grup dla rodzicow (ukoriczone
szkolenie w zakresie terapii rodzinnej, wskazane jest przygotowanie psychoterapeutyczne)
dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielky ilosé
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym).

Zadania i obowigzki:

prowadzenie konsultacji dla rodzicow( w sprawie trudnosci wychowawczych, kwalifikujgcych do
grupy dla rodzicéw)

prowadzenie grupy edukacyjno — terapeutycznej dla rodzicéw

przygotowanie opisu zaje¢ grupowych dla rodzicdw pacjentéw

prowadzenie terapii rodzinnej

udziat w zebraniach klinicznych zespotu

udziat w superwizji zespotu
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Zatrudnienie: dwdch terapeutéw rodzinnych do prowadzenie grupy dla rodzicbw w wymiarze
2 godzin zaje¢ w tygodniu oraz konsultacji dla rodzicow w miare potrzeb — minimalnie 1 konsultacja
dla rodzica stuzgca kwalifikacji do grupy, maksymalnie jedno spotkanie indywidualne w tygodniu
(dla rodzicéw, ktdrzy nie sg w stanie korzystac z grupy dla rodzicéw), takze psychoterapii rodzinnej
w razie potrzeby. Umowa obejmuje przygotowanie konspektéw zajeé, dodatkowo ptatny jest udziat
terapeutdw w zebraniu klinicznym zespotu.

PRACOWNIK SOCJALNY

Wymagania:

— wyksztatcenie w zakresie pracy socjalnej lub pielegniarstwa psychiatrycznego

— doswiadczenie w pracy socjalnej

— doswiadczenie w pracy w zespole terapeutycznym

— wyksztatcenie w zakresie psychotraumatologii i/lub uczestnictwo w superwizjach pracy socjalnej

Zadania:

— konsultacje indywidualne dla rodzicow pacjentdow w sytuacjach skrajnej niewydolnosci
funkcjonowania spotecznego

— wspotpraca z innymi instytucjami pomocowymi (MOPS, DOPS, MOPR, PCPR)

— kontakt ze szkotg podopiecznych w razie potrzeby

— pomoc rodzicom w pisaniu pism dotyczgcych poprawy warunkow socjalnych

— wywiad srodowiskowy w warunkach domowych

— pogtebiona praca socjalna — motywowanie rodzicéw do wywigzywania sie z funkcji rodzicielskich,
pomoc w rozwigzywaniu konfliktdw rodzinnych i in.

— udziat w zebraniach zespotu

— udziat w superwizji

Zatrudnienie: minimalne % etatu, w tym udziat w superwizji i zebraniach zespotu

LEKARZ PSYCHIATRA

Wymagania:
— dyplom ukonczenia studidw lekarskich

— specjalizacja z psychiatrii

— dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychoterapeutyczne

— dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielkg ilo$¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)

— doswiadczenie w pracy klinicznej z mtodziezg 15-18 lat

Zadania:

— diagnostyka psychiatryczna i leczenie farmakologiczne pacjentéw
— udziat w zebraniach klinicznych

— udziat w superwizji

Zatrudnienie: w zaleznosci od potrzeb Poradni, minimalnie 2 konsultacje psychiatryczne dla pacjenta

w czasie catego cyklu, maksymalnie 2 spotkania w tygodniu dla pacjenta podczas catego cyklu zajec. o
Dodatkowo ptatny jest udziat w zebraniach zespotu i superwizji. —
=
o
5
wn
UNIA EUROPEJSKA ** %
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI y 5
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ** N *ﬁ

Projekt wspoéffinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



PRAWNIK

Wymagania:

wyksztatcenie prawnicze

doswiadczenie we wspdtpracy z zespotem

doswiadczenie w konfrontowaniu i rozwigzywaniu spraw rodzinnych

wiedza i wyksztatcenie w zakresie dynamiki naduzyé w rodzinie

osobiste predyspozycje do pracy z osobami straumatyzowanymi (dbatos¢ o granice
psychologiczne, takt, uwaznosé, refleksyjnosé)

Zadania:

udzielanie porad prawnych pacjentom i ich rodzinom

pomoc w sporzadzaniu pism

wspotpraca z zespotem psychoterapeutycznym w zakresie spraw na granicy psychoterapii i prawa
udziat w zebraniach klinicznych w razie potrzeby

Zatrudnienie: w zaleznosci od potrzeb, dodatkowo ptatny jest udziat w zebraniach klinicznych w razie

potrzeby.
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Schemat struktury Poradni na Starcie dla Mtodych Dorostych 19 - 30 lat

KIEROWNIK MERYTORYCZNY
PORADNI NA STARCIE DLA
MLODYCH DOROSLYCH 19 - 30 LAT

Wymagania:

dyplom ukonczenia studidow psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych

certyfikat psychoterapeuty spetniajgcy wymogi NFZ

mile widziana specjalizacja kliniczna

doswiadczenie w psychoterapii mtodych dorostych od 19 do 30 roku zycia

doswiadczenie w pracy instytucjonalnej z mtodymi dorostymi

doswiadczenie w pracy w zespole zajmujgcym sie mtodymi dorostymi

doswiadczenie w psychoterapii grupowej

dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielkg ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)

osobiste predyspozycje do zarzadzania zespotem pracujagcym z osobami straumatyzowanymi
(dbatos¢ o granice psychologiczne, refleksyjnos$¢, empatia, stanowczosc)

Zadania i obowigzki:

rekrutacja pracownikéw Poradni na Starcie dla Mtodych Dorostych od 19 do 30 roku zycia
koordynacja pracy zespotu Poradni

konsultacje dotyczgce wstepnej diagnozy pacjentdw przyjmowanych do Poradni

organizacja i prowadzenie cotygodniowych zebran zespotu

wsparcie merytoryczne psychoterapeutéw grupowych

wsparcie merytoryczno — organizacyjne trenerow aktywizacji zawodowej

biezace konsultacje dla pracownikéw poradni oraz dla pacjentéw i ich bliskich

organizacja dodatkowych dziatan pomocowych dla pacjentéw poradni ( porady prawne, pomoc
socjalna, porady psychiatryczne).

prowadzenie rozméw wstepnych z zakwalifikowanymi pacjentami oraz podsumowujgcych
w srodku i na koncu cyklu zajeé

Zatrudnienie: co najmniej 1/2 etatu.
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v
REKRUTACJA PERSONELU

PSYCHOTERAPEUTA
GRUPOWY PORADNI DLA
MLODYCH DOROSLYCH

Wymagania:

dyplom ukoriczenia studidw psychologicznych i/lub kierunkéw pokrewnych

certyfikat psychoterapeuty spetniajgcy wymogi NFZ lub przygotowanie psychoterapeutyczne
W uznanym towarzystwie

doswiadczenie w psychoterapii grupowej

dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielky ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)

Zadania i obowigzki:

przeprowadzenie konsultacji wstepnych z pacjentem

prowadzenie psychoterapii grupowej

udziat w zebraniach klinicznych dotyczacych diagnozy wstepne;j i przyjecia pacjentéw na oddziat
udziat w zebraniach klinicznych zespotu

udziat w superwizji zespotu

Zatrudnienie: 2-6ch psychoterapeutéw, ktérzy wspdlnie prowadziliby 12 - osobowa grupe pacjentow
w wymiarze 9 godzin tygodniowo (3 razy w tygodniu 3 godziny dziennie), udziat w zebraniach
klinicznych zespotu oraz przeprowadzanie kwalifikacji do Poradni, udziat w zebraniach diagnostyczno
— kwalifikujgcych, udziat w superwizji.

TRENER AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ]
(PORADNIA DLA MLODYCH
DOROSLYCH)

Wymagania:

dyplom ukonczenia studidow psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych

dyplom ukonczenia szkoty trenerskiej lub zaswiadczenia dokumentujgce uczestnictwo
w szkoleniu psychoterapeutycznym uznanego towarzystwa.

doswiadczenie w zakresie prowadzenia warsztatow psychologicznych

osobiste predyspozycje do pracy z osobami straumatyzowanymi (dobre rozpoznawanie granic
psychologicznych, tatwos¢ nawigzywania kontaktu, stanowczos$¢, asertywnosc , szybkos$¢ uczenia
sie, elastycznos$é¢, szerokie zainteresowania pozazawodowe, mile widziane dodatkowe
umiejetnosci)

dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielky ilo$é
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)
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Zadania i obowigzki:

— prowadzenie warsztatéw aktywizacji zawodowej w postaci zaje¢ asertywnosci, komunikacji,
autoprezentacji i in. zaje¢ dotyczacych umiejetnosci spotecznych

— udziat w zebraniach klinicznych zespotu

— udziat w superwizji zespotu

— koordynowanie pracy pacjentdw w utrzymywaniu porzadku po zajeciach

Zatrudnienie: 3 godziny 1 raz w tygodniu. Dodatkowo ptatny jest udziat w zebraniach klinicznych
i W superwizji

COACH

Wymagania:
— dyplom ukonczenia studidow psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych

— wyksztatcenie w kierunku coachingu

— dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielkg ilo$¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)

— doswiadczenie w coachingu

Zadania i obowigzki:
— prowadzenie coachingu dla mtodych dorostych, pacjentéw Poradni
— udziat w zebraniach klinicznych zespotu w razie potrzeby

Zatrudnienie: 5 spotkan coachingowych w ciggu 10- miesiecznego cyklu dla kazdego z pacjentow
Poradni.

PRACOWNIK SOCJALNY

Wymagania:
— wyksztatcenie w zakresie pracy socjalnej lub pielegniarstwa psychiatrycznego

— doswiadczenie w pracy socjalnej
— doswiadczenie w pracy w zespole terapeutycznym
— wyksztatcenie w zakresie psychotraumatologii i/lub uczestnictwo w superwizjach

Zadania:

— konsultacje indywidualne dla pacjentdw w sytuacjach skrajnej niewydolnosci funkcjonowania
spotecznego

— udziat w zebraniach zespotu

— udziat w superwizji

— wspotpraca z innymi instytucjami pomocowymi (CIK, CIS, MOPS, DOPS, MOPR, PCPR)

— pomoc pacjentom w pisaniu pism dotyczacych poprawy warunkdéw socjalnych

— wywiad srodowiskowy w warunkach domowych

— pogtebiona praca socjalna — motywowanie pacjentéw do aktywnosci zmierzajgcej do podjecia
pracy.

Zatrudnienie: umowa o prace, minimalne % etatu, w tym udziat w superwizji i zebraniach zespotu
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LEKARZ PSYCHIATRA

Wymagania:
— dyplom ukonczenia studiow lekarskich

— specjalizacja z psychiatrii

— doswiadczenie w pracy klinicznej z osobami po traumach

— dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychoterapeutyczne

— dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielkg ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym)

Zadania:

Diagnostyka psychiatryczna i leczenie farmakologiczne pacjentéw, minimalnie 2 konsultacje dla
pacjenta na caty cykl zaje¢, maksymalnie 2 spotkania w tygodniu dla pacjenta. Udziat w zebraniach
zespotu. Udziat w superwizji

Zatrudnienie: w zaleznosci od potrzeb Poradni, dodatkowo ptatny jest udziat w zebraniach
klinicznych oraz w superwizji

PRAWNIK

Wymagania:
— wyksztatcenie prawnicze

— doswiadczenie w konfrontowaniu i rozwigzywaniu spraw rodzinnych

— wiedza i wyksztatcenie w zakresie dynamiki naduzyé w rodzinie

— doswiadczenie we wspdtpracy z zespotem

— osobiste predyspozycje do pracy z osobami straumatyzowanymi (dbato$¢ o granice
psychologiczne, takt, uwaznosé, refleksyjnosé)

Zadania:

— udzielanie porad prawnych pacjentom i ich rodzinom

— pomoc w sporzadzaniu pism

— wspotpraca z zespotem psychoterapeutycznym w zakresie spraw na granicy psychoterapii i prawa
— udziat w zebraniach zespotu w razie potrzeby

Zatrudnienie: umowa o dzieto, w zaleznosci od potrzeb Poradni, dodatkowo ptatny jest udziat
w zebraniach klinicznych w razie potrzeby

PSYCHOTERAPEUTA INDYWIDUALNY

Wymagania:
— dyplom ukonczenia studidow psychologicznych lub kierunkéw pokrewnych

— certyfikat psychoterapeuty spetniajagcy wymogi NFZ lub przygotowanie psychoterapeutyczne
(dyplom ukoriczenia szkolenia psychoterapeutycznego)

— doswiadczenie w psychoterapii mtodych dorostych

— dodatkowym atutem jest wyksztatcenie psychotraumatologiczne (ze wzgledu na niewielkg ilos¢
psychotraumatologéw w Polsce nie jest to warunkiem koniecznym).
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Zadania i obowigzki:

— prowadzenie psychoterapii indywidualnej dla ustalonej liczby mtodych dorostych, ktérzy nie
moga korzystaé z psychoterapii grupowej,

— udziat w zebraniach klinicznych zespotu

— udziat w superwizji

Zatrudnienie: umowa o dzieto; 2-4 psychoterapeutéw, ktérzy prowadziliby 2 — 4 pacjentdow, ktorzy
nie sg w stanie korzystac z psychoterapii grupowej.
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Standardy dziatania Poradni na Starcie.

o Standardy merytoryczne

Podstawowym standardem dziatania obu czesci Poradni na Starcie jest dbatos¢ o granice
psychologiczne, granice funkcji. Zakresy poszczegélnych rél, obowigzkéw, funkcje, muszg by¢
wyraznie oddzielone od siebie, co uwzglednia specyfike pracy z osobami straumatyzowanymi, ktére
nierzadko doswiadczaty tychze traum w relacjach rodzinnych a wiec wyrastaty w srodowiskach,
w ktérych funkcje rodzicielskie sg naduzywane, a granice psychologiczne nierespektowane. Wazne
jest, aby osoby zarzadzajace poradnig (kierownicy i ich przetozeni) nie byli jednoczesnie zatrudnieni
jako terapeuci, co wprowadzatoby niejasnosci, komplikacje i pomieszanie granic. Taka sytuacja
sprawiataby, ze np. przetozeni kierownikéw byliby jednoczesnie ich podwtadnymi, co uniemozliwia
skuteczne zarzadzanie. Petnienie przez kierownika Poradni funkcji terapeutycznej wobec pacjentéw
zaburzatoby klarowno$¢ relacji pomiedzy nimi np. w przypadku gdyby kilkoro pacjentéw byto
pacjentami kierownika, a pozostali pacjentami prowadzonymi przez innych terapeutéw, wzmagatoby
to rywalizacje miedzy pacjentami. Z powodu waznosci klarownosci granic pacjentami osrodka nie
moga byc¢ osoby spokrewnione lub w inny bliski sposéb powigzane z personelem osrodka.

Praca nad granicami psychologicznymi musi odbywa¢ sie w sposéb ciggly, jest zwigzana ze
statym omawianiem roli kazdego z cztonkéw zespotu procesie terapeutycznym. W staty sposéb
omawiamy np., ktére interwencje sg zarezerwowane dla psychoterapii, z ktéorych moze korzystac
terapeuta spotecznosci.

Wazine jest jasne okreslenie sciezki przeptywu informacji w zespole oraz pomiedzy
uczestnikami, ich rodzicami a zespotem poradni. Jest to szczegélnie wazne w poradni dla Mtodziezy.
Mtodziez i jej rodzice powinni by¢ informowani, ze w psychoterapii indywidualnej zachowana jest
petna poufnos¢, ktora nie obowigzuje jedynie w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia. Mtodziez
powinna by¢ wyraznie informowania o S$ciezce przekazywania informacji w zespole (praca
terapeutdw indywidualnych jest poufna, zas trenerki informujg terapeutki o przebiegu zaje¢, rodzice
nie sg informowani o przebiegu zajeé, chyba, ze wystepujg sytuacje zagrazajace ich dziecku).

Kolejnym kluczowym standardem merytorycznym poradni jest spéjnos¢ myslenia zespotu
klinicznego o pacjencie. Wzmacnianiu tejze spdjnosci stuzy¢é majg zebrania kliniczne zespotéw
pracujgcych na kazdej z czesci Poradni. Wazne jest takze zeby kierownicy, psychoterapeuci i trenerzy
rozwoju osobistego byli wyksztatceni w tym samym nurcie psychoterapeutycznym. Podwaliny
spojnosci tworzy tez udziat catego personelu w szkoleniach psychotraumatologicznych oraz
w superwizji zewnetrznej. Oczywiscie standard ten nie oznacza, ze poszczegdlni cztonkowie zespotu
nie moggy widzie¢ rdznie tego, co dzieje sie z pacjentami, jednak majgc oparcie w tym samym
zapleczu teoretycznym zapobiegajg sprzecznosci oddziatywan terapeutyczno — trenerskich.

W zwigzku z tym, ze psychotraumatologia opiera sie na rozumieniu wywodzgcym sie psychoanalizy,
preferowang metodg leczniczg jest psychoterapia psychoanalityczna lub psychodynamiczna.
Przemawiajg za tym takze doswiadczenia niemieckie, na ktérych opiera sie niniejszy projekt.
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Poradnia na Starcie obejmuje dwie czesci terapeutyczne: jedna przeznaczona jest dla
mtodziezy od 15 do 18 lat, druga dla mtodych dorostych od 19 do 30 lat. Obie czesci Poradni na
Starcie pracujg odrebnie ,wspétpracujac ze soba.

Standardem Poradni jest staranny dobdr pacjentéw do programu. Pacjenci nie tylko muszg
spetniaé kryteria zwigzane z wiekiem i przezytymi traumami, ale wazne jest, aby wykazywali
motywacje do zmiany i rokowali na mozliwos¢ przyjecia pomocy psychoterapeutycznej w warunkach
Poradni. Standard ten wigze sie z koniecznoscig zabezpieczenia straumatyzowanych pacjentéw przed
kumulacjg kolejnych traum, jakimi mogtby by¢ kontakt ze wspot-pacjentami, ktérzy nie s3
zainteresowani zmiang a jedynie odgrywaniem i odreagowywaniem wifasnych traumatycznych
przezy¢ na innych uczestnikach.

Decyzja o kwalifikacji pacjenta do kazdej z czesci Poradni zapada na zebraniach zespotéw.
Konsultacje kwalifikujgce do terapii w poszczegélnych czesciach Poradni prowadzg psychoterapeuci.
Wazne wydaje sie, zeby poza konsultacjami psychoterapeutycznymi jednoczesnie odbywaty sie
konsultacje psychiatryczne oraz wywiady socjalne.

Praca obu czesci Poradni odbywa sie w grupach pétotwartych co umozliwia pacjentom
uczenie sie od siebie nawzajem i zapewnia ciggtos¢ pracy Poradni.

Praca obu czesci Poradni poddawana jest regularnej superwizji wewnetrznej i zewnetrzne;j.
Standard ten wydaje sie kluczowy. Zaréwno eksperci krajowi, jak i eksperci zagraniczni, zwracali
uwage na to, ze wazne jest zeby zebrania kliniczne zespotu odbywaty sie jak najczesciej. Podkresli, ze
wazne jest zapewnianie personelowi Poradni mozliwosci ciggtego rozmawiania o pacjentach,
omawiania ich zachowania na zajeciach, ich stanu, prac plastycznych, aktywnosci dowolnej. Zwracali
uwage na prace zespotowg i na to, ze musi by¢ optacany dla wszystkich cztonkdw zespotu czas, ktory
przeznaczajg oni na omawianie pracy z pacjentami. W przeciwnym wypadku nie jest mozliwe
opracowanie przezy¢ wszystkich pacjentéw i pomoc im w mentalizacji przezy¢. Istnieje tez grozba
szybkiego wypalenia zawodowego personelu a wiec niemoznosci skutecznej pracy. W przypadku
5-cio dniowej pracy z 12-to osobowg grupg pacjentéw konieczne jest, zeby zebrania kliniczne zespotu
obejmowaty sumarycznie co najmniej 6 godzin i odbywaty sie 2-3 razy w tygodniu, dodatkowo
powinny odbywac sie konsultacje dla zespotu trenersko - wychowawczego.

W trakcie pracy Poradni stato sie takze czytelne, ze konieczne jest, aby w okolicy potowy
kazdego cyku zaje¢ obywaty sie dodatkowe zebrania kliniczne zespotu, podczas ktérych mogtoby by¢
omodwione leczenie pacjentdw w potowie jego trwania. Ich celem jest zogniskowanie psychoterapii
na najwazniejszych dla danego pacjenta sprawach oraz oméwienie dotychczasowych postepéw oraz
spraw do zajecia sie w drugiej potowie cyklu pracy.

Konieczne s3 takze dodatkowe zebrania kliniczne na koncu cyklu stuzace podsumowaniu
pracy z kazdym pacjentem i sformutowaniu zalecen, co do dalszego leczenia.
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Standardy superwizji zewnetrznej

e (Czas trwania superwizji zewnetrznej - przy 12- sto osobowym zespole konieczne jest, zeby
superwizja trwata przynajmniej 8- 10 godzin w miesigcu tak zeby kazda z podgrup personelu
miata wystarczajgcy czas na superwizje swojej pracy.

e Wydaje sie celowe, zeby superwizja odbywata sie czesciej niz raz w miesigcu — przynajmniej raz
na dwa tygodnie.

e Zapewnienie mozliwosci, by superwizja zewnetrzna odbywata sie w godzinach pracy personelu,
a wiec uczestniczacy w niej zespot miatby optacany udziat w niej.

Organizacja superwizji zewnetrznej

e powinna odbywac sie w podzespotach: oddzielnie powinna dotyczy¢ zaje¢ warsztatowych
i spotecznosci terapeutycznej, oddzielnie grupy dla rodzicow oraz oddzielnie da terapeutek
indywidualnych mtodziezy. Oddzielng superwizje powinien mie¢ kierownik Poradni. Wazne jest,
zeby swoj czas miat takze caty zespot.

W Poradni dla Mtodziezy 15-18 lat integralng czescig pracy terapeutycznej z ofiarami traum
sg grupy edukacyjno — terapeutyczne dla rodzicéw, indywidualne konsultacje w sprawach
wychowawczych dla rodzicéw. Wazne jest aby prowadzacy grupe terapeuta rodzinny poza edukacja
i wsparciem byt w stanie nieoceniajgco lecz stanowczo konfrontowaé uczestnikdéw z ich trudnosciami
wychowawczymi, szczegdblnie w przypadkach znaczacego naruszania granic.

o Standardy etyczne

Kodeks etyczny obowigzujgcy zespét kliniczny i administracyjny Poradni na Starcie
Przestrzegamy podstawowych praw cztowieka zapisanych w Konstytucji RP, Europejska Konwencji
Praw Cztowieka (Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci) .

1. Zespot terapeutyczny Poradni oraz pracownicy administracyjni zobowigzani sg traktowac
wszystko co wiedzg od pacjentdw jako tajemnice zawodowa. W kazdej sytuacji nalezy zapewnic
anonimowos$¢ pacjenta, chyba ze sam pacjent wyraza zgode na ujawnienie swoich personaliow
lub jest to konieczne ze wzgledu na zagrozenie zdrowia lub zycia.

2. Cztonkowie zespotu terapeutycznego i administracyjnego zobowigzani sg zachowywad
powsciggliwos¢ w kontakcie fizycznym, werbalnym i interpersonalnym z pacjentem,
niedopuszczalne sg relacje towarzyskie, seksualne i intymne z pacjentem oraz z cztonkami jego
rodziny. Konieczne jest utrzymywanie tych zasad takze po ukoriczeniu leczenia przez pacjenta.

3. Pracownicy Poradni zobowigzani sg utrzymywac z pacjentem taka relacje, ktéra podlegajac
profesjonalnym ograniczeniom, pozostaje uczciwa i szczera: nie wolno wprowadza¢ w btad
pacjenta ani jego rodziny, dopuszczaé sie ktamstwa, manipulacji ani stosowa¢ przymusu. Ten
same zasady obowigzujg wszystkich pracownikéw Poradni w relacjach wzajemnych.

4. Pracownicy Poradni zobowigzani sg wyraznie przedstawi¢ pacjentowi ramy leczenia na oddziale
oraz przedstawi¢ warunki kontraktu. Informacje te dotyczg opisu metody, dtugosci trwania
leczenia oraz jego celéw.

5. Relacja pacjent — Poradnia jest catkowicie dobrowolna, pacjent moze w kazdej chwili przerwac
leczenie lub poszukiwac innej jego formy.

6. Zespodt Poradni zobowigzany jest do rzetelnego wykonywania obowigzkéw zgodnie z posiadang
wiedza.

7. Zespot kliniczny na biezgco, systematycznie poddaje refleks;ji i weryfikuje swojg prace.
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8. Pracownik Poradni nie moze pracowac pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych

9. 10.Pomiedzy pracownikiem Poradni a pacjentem nie moze zachodzi¢ zadna wymiana pieniezna

10. 11.Kazdy z cztonkdéw zespotu terapeutycznego jest zobowigzany zachowywac sie w taki sposob,
ktory nie przynidstby ujmy dobremu imieniu Poradni.

(kodeks powstat w oparciu o kodeks etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoanalitycznego)

Regulamin dla pacjentéw Poradni dla Mtodych Dorostych

1. Przestrzegamy podstawowych zasad wspodtzycia spotecznego i podstawowych praw cztowieka:
nie uzywamy przemocy fizycznej i psychicznej (wyzwisk, szantazy, krzykéw, przeklenstw, stéw,
ktére umniejszajg cudzg wartosé), odnosimy sie do siebie z szacunkiem i tolerancja.

2. Nie przychodzimy pod wptywem alkoholu ani innych $rodkéw zmieniajacych swiadomosc.

3. Nie wnosimy na teren Poradni $rodkdw odurzajgcych, alkoholu ani lekéw. Jesli istnieje
koniecznosé¢ przyjmowania lekdw zapisanych przez lekarza w godzinach zaje¢ Poradni, nalezy
poinformowac o tym zespét Poradni.

4. Nie wnosimy na teren Poradni niebezpiecznych narzedzi i przyrzadow

5. Przestrzegamy zasady poufnosci. Oznacza to, ze nie opowiadamy o wspdt-pacjentach w sposdb,
ktory umozliwitby komukolwiek z zewnatrz zidentyfikowanie ich. Nawet wtedy gdy nas ztoszczg
albo gdy ich nie lubimy. Mozemy mdwié o swoich uczuciach, myslach na temat Poradni ale w taki
sposoéb, zeby inni pacjenci pozostali anonimowi.

6. Powstrzymujemy sie od rozwijania osobistych relacji przyjacielskich, towarzyskich i seksualnych
pomiedzy cztonkami Poradni. Jest to zwigzane z tym, zeby Poradnia tworzyt przestrzen stuzaca
poznawaniu siebie, rozumieniu siebie i swoich trudnosci w kontaktach z ludzmi czyli leczeniu
a nie temu, zeby poznaé na nim partnera czy przyjaciot. W Poradni jestesmy, zeby pomagaé sobie
wzajemnie w leczeniu, wazne jest, zeby leczgc sie, szukac relacji towarzyskich, przyjacielskich czy
seksualnych poza Poradnia.

7. Uczestniczymy we wszystkich rodzajach zajec czyli w terapii indywidualnej lub terapii grupowe;j
oraz w warsztatach aktywizacji zawodowej wedtug ustalonego harmonogramu.

8. Przekroczenie zasad regulaminowych skutkuje rozmowg indywidualng lub na forum grupy.
W sytuacji razgcych naruszen regulaminu zespét Poradni podejmuje decyzje o dalszej mozliwosci
udzielania pomocy lub jej zaprzestaniu. W sytuacji wielokrotnych lub ciezkich naruszen
regulaminu trzeba liczy¢ sie z mozliwoscig usuniecia z Poradni.

Regulamin dla pacjentéw Poradni dla Mtodziezy

1. Przestrzegamy podstawowych zasad wspdtzycia spotecznego i podstawowych praw cztowieka:
nie uzywamy przemocy fizycznej i psychicznej (wyzwisk, szantazy, krzykow, przeklenstw, stow czy
dowcipow, ktére umniejszajg cudzg wartos$c), odnosimy sie do siebie z szacunkiem i tolerancja.

2. Nie przychodzimy pod wptywem alkoholu ani innych srodkéw zmieniajgcych swiadomosc.

3. Nie wnosimy na teren Poradni s$rodkdw odurzajacych, alkoholu ani lekow. Jesli istnieje
koniecznos¢ przyjmowania lekdw zapisanych przez lekarza w godzinach zaje¢ Poradni, nalezy
poinformowac o tym zespét Poradni.

4. Nie wnosimy na teren Poradni niebezpiecznych narzedzi i przyrzadéw

5. Przestrzegamy zasady poufnosci. Oznacza to, ze nie opowiadamy o wspét-pacjentach w sposdb,
ktéry umozliwitby komukolwiek z zewnatrz zidentyfikowanie ich. Nawet wtedy, gdy nas ztoszczg
albo gdy ich nie lubimy. Mozemy mdwié o swoich uczuciach, myslach na temat Poradni ale w taki
sposoéb, zeby inni pacjenci pozostali anonimowi.

6. Powstrzymujemy sie od rozwijania osobistych relacji przyjacielskich, towarzyskich i seksualnych
pomiedzy cztonkami Poradni. Jest to zwigzane z tym, zeby oddziat tworzyt przestrzen stuzaca
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10.

11.

12.

13.

o

poznawaniu siebie, rozumieniu siebie i swoich trudnosci w kontaktach z ludZmi czyli leczeniu
a nie temu, zeby pozna¢ na nim partnera czy przyjaciét. Na oddziale jestesmy, zeby pomagad
sobie wzajemnie w leczeniu, wazine jest, zeby leczac sie, szuka¢ relacji towarzyskich,
przyjacielskich czy seksualnych poza Poradnig. Nie kontaktujemy sie wiec z innymi pacjentami
poza Poradnig. Do czasu zakonczenia uczestnictwa w programie wazne jest zeby kontakty
z innymi cztonkami programu ograniczaty sie do spotkan podczas zajecé.

Nie nawigzujemy kontaktéw seksualnych z innymi cztonkami Poradni na Starcie.

Uczestniczymy we wszystkich rodzajach zajeé czyli w terapii indywidualnej wedtug ustalonego
harmonogramu lub terapii grupowej oraz w zajeciach klubu mtodziezowego, w spotecznosciach
terapeutycznych czy tez w warsztatach aktywizacji zawodowe;j.

Przekroczenie zasad regulaminowych skutkuje rozmowg indywidualng lub na forum grupy.
W sytuacji razacych naruszen regulaminu zespdt oddziatu podejmuje decyzje o dalszej
mozliwosci udzielania pomocy lub jej zaprzestaniu. W sytuacji wielokrotnych lub ciezkich
naruszen regulaminu trzeba liczy¢ sie z mozliwoscig usuniecia z oddziatu.

Od momentu rozpoczecia zaje¢ do ich zakonczenia nie palimy papieroséow (w tym
elektronicznych). Jest to zwigzane z tym, zeby przezywane podczas zajeé¢ napiecia nie byly
roztadowywane tylko poddawane refleksji, omawiane.

Telefondw komérkowych i innych sprzetdw elektronicznych mozna uzywaé jedynie podczas
przerwy i podczas godziny nieobowigzkowej.

Przerwy spedzamy na terenie Poradni, chyba, ze rodzic/opiekun podpisat zgode na opuszczanie
Poradni podczas przerw.

Rodzic/opiekun prawny jest zobowigzany do informowania o planowanej nieobecnosci syna/
corki na zajeciach najpdiniej w dniu nieobecnosci. W przypadku niezapowiedzianej przez
rodzica/opiekuna nieobecnosci Nastolatka, rodzic/opiekun prawny jest o niej informowany.

Standardy lokalowe

e standardy pomieszczen

O

llos¢ pomieszczen

Dla prawidtowego funkcjonowania placédwki konieczne s3 minimum 3 gabinety do psychoterapii
indywidualnej oraz 2 do terapii grupowej (mozliwe jest, zeby jeden z gabinetéw do pracy
grupowej stuzyt zamiennie do pracy indywidualnej). Potrzebne jest takze oddzielne
pomieszczenie o charakterze socjalnym dla personelu. Jest to zwigzane z koniecznoscig dbatosci
0 granice pomiedzy personelem Poradni a pacjentami. Wskazane jest, zeby byto takze oddzielne
pomieszczenie, w ktdorym mozliwe jest zaaranzowanie kuchni, w ktorej pacjenci mogg zrobic
sobie herbate czy odgrzaé przyniesione z domu jedzenie.

Wielkos¢ i charakter pomieszczen:

— pokdj do terapii indywidualnej powinien mie¢ minimalnie 8 metréw kwadratowych

— pokdj do terapii grupowej powinien mie¢ minimalnie 18 metréw kwadratowych

Wszystkie gabinety powinny mie¢ okna — brak nalezytego oswietlenia uniemozliwiatby pacjentom
wychodzenie z depres;ji i dziatat lekotwdrczo.

Konieczne jest, aby istniata mozliwos¢ regulacji doptywu sSwiatta (rolety, zaluzje). Brak takiej
mozliwosci  modgtby  spowodowac¢ znaczny  dyskomfort  psychofizyczny  pacjentéw
(nastonecznienie, razenie w oczy).

Wazna jest dobra wentylacja pomieszczen. Jej brak grozitby znaczagcym dyskomfortem
psychofizycznym pacjentéw.

Konieczna jest wysoka dZwiekoszczelno$¢ pomieszczen. Jest to zwigzane z zapewnieniem
podstawowej w pracy psychologicznej intymnosci i poufnosci.
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Wyposazenie pomieszczen

gabinety do psychoterapii indywidualnej powinny byé wyposazone w dwa wygodne fotele,
maty stoliczek , zegar, lampe, dwa dodatkowe krzesta

gabinety do zaje¢ grupowych powinny by¢ wyposazone w 14 krzeset, zegar scienny, lampe,
rzutnik multimedialny, 2 komputery, tablice z mocowaniem na arkusze papieru

w jednym z gabinetéw do terapii grupowej powinny by¢ takie dwa fotele do terapii
indywidualnej

konieczne jest wyposazenie pomieszczenia do zaje¢ grupowych w wielkg tablice do
malowania stuzgcg mtodziezy jako miejsce, gdzie mogg uwieczniaé, utrwala¢ swoj pobyt
w Poradni

konieczne jest zapewnienie srodkéw na materiaty do zajec artystyczno - zawodowych
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Procedura i kryteria rekrutacji i kwalifikacji do Poradni

Rekrutacja do Poradni odbywa sie poprzez informowanie instytucji zajmujgcych sie
pomaganiem nastolatkom i mtodym dorostym (Centrum Integracji Spotecznej, Centrum Interwencji
Kryzysowej, poradnie psychologiczno - pedagogiczne, szpitale psychiatryczne, Miejskie Osrodki
Pomocy Spotecznej) oraz instytucje majgce do czynienia z nastolatkami i mtodymi dorostymi (szkoty,
Kuratorium Oswiaty, Urzad Pracy). Kierownicy obu czesci Poradni przygotowujg materiaty
informacyjne o pracy Poradni i warunkach przyjecia, ktére nastepnie drogg mailowg i faksowg
rozsytane sg do poszczegdlnych placéwek; proces rekrutacji obejmuje takze osobiste spotkania
kierownikéw Poradni z kierownikami i dyrektorami innych placéwek pomocowych.

Dodatkowym kanatem jest blog internetowy dla mtodziezy i gra interaktywna.

Kolejnym Zrédtem pozyskiwania pacjentdow jest Punkt Konsultacyjny na Miejscu
Bezposredniego Zdarzenia

Rekrutacja odbywa sie takze poprzez poinformowanie o rozpoczeciu pracy Poradni oséb
zwigzanych dotychczas z Fundacjg Pomorskie Centrum Psychotraumatologii — Fundacja dysponuje
bazg mailowa 200 — tu specjalistow.

Kierownicy placéwek pomocowych i instytucje pozytku publicznego pomagajace
nastolatkom i mtodym dorostym zostajg poinformowani, ze nie wszystkie osoby zgtaszajace sie do
Programu zostang do niego zakwalifikowane.

[ )
KWALIFIKACJA PACJENTOW
DO
PORADNI
NA STARCIE
\ )

s ' N o ' a

KWALIFIKACJA PACJENTOW KWALIFIKACJA PACJENTOW
DO DO
PORADNI DLA MLODZIEZY PORADNI DLA MLODYCH
15-18 LAT DOROSLYCH 19-30 LAT

- AN J

Kwalifikacja pacjentéw do programu terapeutycznego Poradni dla Mtodziezy 15-18 lat, jak
wiekszo$¢ oddziatywan psychoterapeutycznych wobec mtodziezy, musi by¢ zindywidualizowana,
dostosowana do konkretnego przypadku. Przyktadowo podano kilka wariantow, w jakich moga
odbywac sie konsultacje. Waine jest, zeby zindywidualizowac¢ ilo$¢ konsultacji wstepnych
z psychoterapeuty. Minimalnie powinno byc¢ ich 4, jak w opisanych ponizej przypadkach. Konieczne
jest jednak, zeby mogto byc¢ ich nawet kilkadziesigt. Wazine jest, zeby podczas procesu
konsultacyjnego z psychoterapeutg wprowadzi¢ takze co najmniej jedng konsultacje psychiatryczng
oraz wywiad Srodowiskowy z pracownikiem socjalnym.
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Kwalifikacja pacjentow do czesci dla Miodziezy odbywa sie w dwéch trybach:

KWALIFIKACJA
PACJENTOW DO

PORADNI

DLA

MLODZIEZY 15-18 LAT

|
TRYB
ZWYCZAINY

Krok 1 trybu zwyczajnego

|
TRYB
NADZWYCZAINY

KROK 1

ROZMOWA TELEFONICZNA
osoby dyzurujacej w Poradni
w okreslonych godzinach
(kierownik, psychoterapeuta lub trener

rozwoju osobistego)

1
Wariant A:
Z rodzicem lub
opiekunem

1
Wariant B:
Z nastolatkiem

Podczas rozmowy telefonicznej rodzic
informowany jest o procedurze kwalifikacyjnej,
warunkach przyjecia i umawiany na spotkanie
z psychoterapeutya kwalifikujgcym.

Podczas rozmowy telefonicznej nastolatek

informowany jest o procedurze kwalifikacyjnej,

warunkach przyjecia oraz umawiany na

spotkanie z psychoterapeutg kwalifikujgcym

i proszony o przyjscie wraz z rodzicem lub
opiekunem prawnym.
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Krok 2 trybu zwyczajnego.

KROK 2
PIERWSZA
KONSULTACJA
| |

WARIANT WARIANT WARIANT

podstawowy dodatkowy alarmowy
KONSULTACJA KONSULTACJA KONSULTACJA
Z RODZICAMI Z RODZICEM Z NASTOLATKIEM

(OPIEKUNAMN

I NASTOLATKIEM

Wstepna konsultacja z
rodzicami (opiekunem
prawnym) nastolatka obejmuje:

rodzice (opiekunowie
prawni) ponownie
informowani sg o
warunkach przyjecia oraz
o procedurze
kwalifikacyjnej

zbierany jest wywiad
wstepny obejmujgcy
objawy dziecka, sytuacje
rodzinng i prawng dziecka,
obraz relacji rodzinnych,
wiedze rodzicow
(opiekundéw) o przebytych
traumach nastolatka
przeprowadzany jest
wywiad rozwojowy
dotyczacy dziecka (cigza,
pordd, rozwdj mowy i
funkcji motorycznych,
istotne choroby
somatyczne, urazy,
hospitalizacje, roztgki

z rodzing, przebieg
wychowania
przedszkolnego i nauki
szkolnej).

wypetnienie niezbednych
dokumentdéw
kwalifikujgcych do

Rozmowa z rodzicem

i nastolatkiem obejmuje:

* wyjasnienie powodéw
zaistniatej sytuacji (mimo
jasnej informacji, ze
spotkanie przeznaczone
jest dla rodzica, zjawit sie
zaréwno rodzic jak
i nastolatek).

* rodzice (opiekunowie
prawni) i nastolatek
ponownie informowani sg
o warunkach przyjecia oraz
o procedurze
kwalifikacyjnej.

* zbierany jest wywiad
wstepny obejmujgcy
objawy nastolatka, sytuacje
rodzinng i prawng
nastolatka, obraz relacji
rodzinnych, przebyte
traumy nastolatka,
przebieg wychowania
przedszkolnego i nauki
szkolne;.

* wypetnienie niezbednych
dokumentéw
kwalifikujgcych do
Programu i pre-testow.

W przypadku jesli nastolatek
nie chce rozmawia¢ wspdlnie,

e Jesli na spotkanie
przewidziane na
konsultacje z rodzicem lub
nastolatkiem i rodzicem
przychodzi sam nastolatek
to konsultacja
przeprowadzana jest
z nastolatkiem i obejmuje
wyjasnienie powodoéw
nieobecnosci rodzica.
Wariant ten nazwany zostat
alarmowym gdyz sytuacja
ta moze ostrzegac, ze
w rodzinie ma miejsce
zaniedbanie lub naduzycie.

*  Jesli nieobecnosé rodzica
spowodowana jest
przypadkiem losowym
rodzic poprzez nastolatka
proszony jest o kontakt
telefoniczny, celem
uzgodnienia terminu
kolejnego spotkania.

e Jesli nastolatek zgtosit
traumatyzacje, a rodzic
przez tydzien nie
kontaktuje sie z Poradnig,
uruchamiany jest
nadzwyczajny tryb
konsultacyjny.

Poza wyzej wymienionymi

konsultacja obejmuje:
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Programu

mimo ze przyszedt z rodzicem,
umawiamy sie z nim na kolejne
spotkanie.

¢ badanie stosunku do

wtasnych dolegliwosci,
trudnosci i zaburzen oraz
motywacji do leczenia

e wywiad kliniczny

obejmujacy przebyte
traumy, relacje z rodzicami
i rodzenstwem,
rowiesnikami, przebieg
dziecinstwa i dojrzewania

e pierwsza konsultacja

obejmuje takze wstepna
interpretacje trudnosci

pacjenta
* nastolatek wypetnia pre-
testy
Krok 3 trybu zwyczajnego.
KROK 3
DRUGA
KONSULTACJA
| |
WARIANT WARIANT WARIANT
PODSTAWOWY DODATKOWY ALARMOWY
KONSULTACJA PIERWSZA PIERWSZE
Z NASTOLATKIEM ODDZIELNA SPOTKANIE Z
KONSULTACJA RODZICEM
Z RODZICEM

Pierwsza konsultacja z

nastolatkiem:

* badanie stosunku
nastolatka do wtasnych
dolegliwosci, trudnosci
i zaburzen oraz jego
motywacji do leczenia

* wywiad kliniczny
obejmujacy przebyte
traumy, relacje z rodzicami
i rodzenstwem,
réowiesnikami, przebieg

Pierwsza oddzielna rozmowa

z rodzicami (opiekunami)

*  pogtebiany jest wywiad
wstepny obejmujacy
objawy dziecka, sytuacje
rodzinng i prawng dziecka,
obraz relacji rodzinnych,
wiedze rodzicow
(opiekundw) o przebytych
traumach nastolatka

* przeprowadzany jest
wywiad rozwojowy

Pierwsze spotkanie z rodzicami
(opiekunami/ rodzicem,
opiekunem)

* badana jest szczegétowo
zaistniata sytuacja (rodzic
nie wiaczyt sie od poczatku
w procedure
kwalifikacyjng)

*  pogtebiany jest wywiad
wstepny obejmujacy
objawy dziecka, sytuacje
rodzinng i prawng dziecka,

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA ok
EUROPEJSKI x  *
FUNDUSZ SPOLECZNY PR

Projekt wspoéffinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Strona 2 6



dziecinstwa i dojrzewania
* pierwsza konsultacja
obejmuje takze wstepna
interpretacje trudnosci
pacjenta
* nastolatek wypetnia pre-
testy

dotyczacy dziecka (cigza,
pordd, rozwdj mowy
i funkcji motorycznych,
istotne choroby
somatyczne, urazy,
hospitalizacje, roztaki
z rodzing, przebieg
wychowania
przedszkolnego i nauki
szkolnej)

* szczegdtowo badana jest
relacja rodzica z
nastolatkiem.

obraz relacji rodzinnych,
wiedze rodzicow
(opiekundéw) o przebytych
traumach nastolatka
przeprowadzany jest
wywiad rozwojowy
dotyczacy dziecka (cigza,
pordd, rozwdj mowy i
funkcji motorycznych,
istotne choroby
somatyczne, urazy,
hospitalizacje, roztgki

z rodzing, przebieg
wychowania
przedszkolnego i nauki
szkolnej)

szczegdtowo badana jest
relacja rodzica

z nastolatkiem.

Krok 4 trybu zwyczajnego.

KROK 4

TRZECIA
KONSULTACJA

Z NASTOLATKIEM
wariant podstawowy
drugie
spotkanie
z nastolatkiem

Z NASTOLATKIEM
wariant dodatkowy
pierwsze
samodzielne
spotkanie nastolatka

Z NASTOLATKIEM
kontynuacja
wariantu alarmowego
druga konsultacja
z nastolatkiem

Druga konsultacja z

nastolatkiem

* obejmuje badanie reakcji
pacjenta na wstepnga
interpretacje

* podczas konsultacji
terapeuta rozpoznaje
rodzaj doswiadczonych
przez pacjenta traum

Samodzielna konsultacja z

nastolatkiem:

* badanie stosunku
nastolatka do wtasnych
dolegliwosci, trudnosci
i zaburzen oraz jego
motywacji do leczenia

* wywiad kliniczny
obejmujacy przebyte

Druga konsultacja z
nastolatkiem

druga konsultacja obejmuje
badanie reakcji pacjenta na
wstepng interpretacje
podczas konsultacji
terapeuta rozpoznaje
rodzaj doswiadczonych
przez pacjenta traum
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i gtebokos¢
spowodowanych nimi
uszkodzen oraz stopien
utrwalenia
prezentowanych zaburzen
(traumy incydentalne

a traumy relacyjne

i chroniczne).

traumy, relacje z rodzicami
i rodzenstwem,
rowiesnikami, przebieg
dziecinstwa i dojrzewania
konsultacja obejmuje takze
wstepna interpretacje
trudnosci pacjenta

i gtebokos¢
spowodowanych nimi
uszkodzen oraz stopien
utrwalenia
prezentowanych zaburzen
(traumy incydentalne

a traumy relacyjne

i chroniczne).

Krok 5 trybu zwyczajnego.

KROK PIATY
CZWARTA
KONSULTACJA

KONSULTACJA
PODSUMOWUJACA

Konsultacja podsumowujgca. W spotkaniu z psychoterapeutg biorg udziat: rodzic/e/ (lub
opiekun prawny) oraz nastolatek. Jesli nastolatek nie chce wspdlnej rozmowy z rodzicami,
psychoterapeuta podsumowuje konsultacje oddzielnie z nim i z nimi (dzielgc czas konsultacji na
pot).

Psychoterapeuta przekazuje decyzje zespotu Poradni o przyjeciu nastolatka do cyklu
terapeutycznego Poradni lub nie. W przypadku odmowy wskazuje alternatywne mozliwosci
pomocy, np. szpital psychiatryczny, stacjonarny osrodek socjoterapeutyczny, stacjonarny
osrodek psychoterapeutyczny, oddziat dzienny szpitala psychiatrycznego ze szkotg
przyszpitalng. Kazdorazowo odmowa przyjecia nastolatka do cyklu terapeutycznego musi by¢
szczeg6towo uzasadniona.

W przypadku przyjecia nastolatka do cyklu terapeutycznego Poradni rodzice i nastolatek s3
ponownie informowani o dziataniach Poradni, w ktdrych bedg uczestniczy¢

rodzice i nastolatek zapoznajg sie z regulaminem Poradni

rodzice i nastolatek podpisujg deklaracje o uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu

rodzice dajg pisemng gwarancje uczestnictwa co najmniej jednego z nich w grupie edukacyjno-
terapeutycznej dla rodzicow lub pisemnie odmawiajg uczestnictwa w grupie dla rodzicow
(gwarancja lub odmowa uczestnictwa w grupie dla rodzicow)

rodzice i nastolatek sg informowani, ze od momentu rozpoczecia terapii psychoterapeuta nie
kontaktuje sie z rodzicami nastolatka, wszystkie sprawy niepokojgce rodzicow majg byc¢
omawiane na grupie dla rodzicdw; w sytuacjach skrajnych mozliwy jest kontakt z kierownikiem
Poradni
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* rodzicom i nastolatkowi przekazywana jest informacja o rozumieniu przez terapeute

podstawowych trudnosci nastolatka oraz jego relacji rodzinnych (diagnoza wstepna)

Tryb nadzwyczajny.
[ Tryb nadzwyczajny }
1 1
[ Wariant A } [ Wariant B }
KROK 1 KROK 1

Jesli nastolatek juz w rozmowie telefonicznej
zgtasza przemoc lub molestowanie domowe i nie
chce przychodzi¢ z rodzicem ani opiekunem
prawnym umawiany jest na rozmowe
indywidualng samemu, sprawie nadawany jest
bieg prawny.

KROK 2

Pierwsza konsultacja z nastolatkiem:

* badanie stosunku nastolatka do wtasnych
dolegliwosci, trudnosci i zaburzen oraz jego
motywacji do leczenia

* wywiad kliniczny obejmujacy przebyte
traumy, relacje z rodzicami i rodzenstwem,
réowiesnikami, przebieg dziecinstwa
i dojrzewania

» pierwsza konsultacja obejmuje takze
wstepng interpretacje trudnosci pacjenta

* nastolatek wypetnia pre-testy

KROK 3

Druga konsultacja z nastolatkiem

* badanie reakcji pacjenta na wstepng
interpretacje

* podczas konsultacji terapeuta rozpoznaje
rodzaj doswiadczonych przez pacjenta traum
i gtebokos¢ spowodowanych nimi uszkodzen
oraz stopien utrwalenia prezentowanych
zaburzen (traumy incydentalne a traumy

W przypadku kiedy nastolatek nie zgtasza
przemocy czy molestowania, ale samodzielnie
zgtasza inne traumy, a jego rodzice nie
kontaktujg sie z Poradnig, procedura takze ma
charakter nadzwyczajny. Polega na
telefonicznym kontakcie z rodzicami ze strony
psychoterapeuty konsultujgcego nastolatka, przy
braku skutku w postaci obecnosci rodzica na
spotkaniu rodzic dostaje informacje pisemng

z oczekiwaniem podjecia kontaktu z Poradnig,
w przypadku braku odzewu, sprawie nadawany
jest bieg prawny (podejrzenie istotnego
zaniedbania).

KROK 2

Pierwsza konsultacja z nastolatkiem:

* badanie stosunku nastolatka do wtasnych
dolegliwosci, trudnosci i zaburzen oraz jego
motywacji do leczenia

* wywiad kliniczny obejmujacy przebyte
traumy, relacje z rodzicami i rodzenstwem,
rowiesnikami, przebieg dziecinstwa
i dojrzewania

» pierwsza konsultacja obejmuje takze
wstepng interpretacje trudnosci pacjenta

* nastolatek wypetnia pre-testy

KROK 3

Druga konsultacja z nastolatkiem

* druga konsultacja obejmuje badanie reakcji
pacjenta na wstepng interpretacje

* podczas konsultacji terapeuta rozpoznaje
rodzaj doswiadczonych przez pacjenta traum
i gtebokosc spowodowanych nimi uszkodzen
oraz stopien utrwalenia prezentowanych
zaburzen (traumy incydentalne a traumy
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relacyjne i chroniczne)

KROK 4
Konsultacja podsumowujgca
* nastolatek jest ponownie informowany
o dziataniach Poradni, w ktérych bedzie
uczestniczy¢
* nastolatek zapoznaje sie z regulaminem
Poradni
* nastolatek podpisuje deklaracje o
uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu
* nastolatkowi przekazywana jest informacja
0 rozumieniu przez terapeute jego
podstawowych trudnosci. (diagnoza

relacyjne i chroniczne).

KROK 4
Konsultacja podsumowujgca
* nastolatek jest ponownie informowany
o dziataniach Poradni, w ktérych bedzie
uczestniczyé
* nastolatek zapoznaje sie z regulaminem
Poradni
* nastolatek podpisuje deklaracje o
uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu
* nastolatkowi przekazywana jest informacja
0 rozumieniu przez terapeute jego
podstawowych trudnosci. (diagnoza

wstepna) wstepna)
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KWALIFIKACJA PACJENTOW DO
PORADNI DLA MEODYCH DOROSEYCH 19 - 30 LAT

Decyzja o przyjeciu pacjenta do programu terapeutycznego Poradni dla Mtodych Dorostych
zapada na zebraniu zespotu Poradni. Podczas kwalifikacji pacjent spotyka sie z psychoterapeuta.
Ponizej rozpisano kolejne kroki konsultacji psychoterapeutycznych. Wazne jest, zeby podczas procesu
konsultacyjnego wprowadzi¢ takze co najmniej jedng konsultacje psychiatryczng oraz wywiad
Srodowiskowy z pracownikiem socjalnym.

KROK 1
Rozmowa telefoniczna

e pacjent rozmawia z osobg dyzurujgcg w Poradni w okreSlonych godzinach (kierownik,
psychoterapeuta): pacjent informowany jest o procedurze kwalifikacyjnej i warunkach przyjecia
i umawiany na spotkanie z psychoterapeutg kwalifikujgcym.

KROK 2
Pierwsza konsultacja

e pacjent jest ponownie informowany o dziataniach pomocowych jakie zapewnia Poradnia . Jest
takze informowany, ze konsultacje wstepne majg charakter rozpoznania jego trudnosci i wyboru
optymalnej formy pomocy. Decyzja o przyjeciu pacjenta do programu terapeutycznego Poradni
zapada na zebraniu zespotu Poradni, pacjent jest o niej informowany na konsultacji
podsumowujacej. Pacjent jest informowany takze ze podczas procedury kwalifikacji konieczne
jest spotkanie z lekarzem psychiatrg oraz pogtebiony wywiad z pracownikiem socjalnym.

e zbierany jest wywiad kliniczny dotyczacy ogdlnej sytuacji zyciowej i zawodowej, przebytych
traum, relacji z rodzicami i rodzenstwem, réwiesnikami, zwigzkéw intymnych
i przyjacielskich, przebiegu rozwoju (cigza, pordd, rozwdj mowy i funkcji motorycznych, istotne
choroby somatyczne, urazy, hospitalizacje, roztgki z rodzing, przebieg wychowania
przedszkolnego i nauki szkolnej).

e pierwsza konsultacja obejmuje takze wypetnienie niezbednych dokumentéw kwalifikujgcych do
Programu oraz pre — testéw

e pierwsza konsultacja obejmuje takze wstepng interpretacje trudnosci pacjenta

KROK 3
Druga konsultacja

e pogtebiany jest wywiad kliniczny dotyczacy ogdlnej sytuacji zyciowej i zawodowej, przebytych
traum, relacji z rodzicami i rodzenstwem, rowiesnikami, zwigzkdw intymnych
i przyjacielskich, przebiegu rozwoju (cigza, pordd, rozwdj mowy i funkcji motorycznych, istotne
choroby somatyczne, urazy, hospitalizacje, roztagki z rodzing, przebieg wychowania
przedszkolnego i nauki szkolnej).

e badana jest reakcja pacjenta na wstepng interpretacje

e podczas konsultacji terapeuta rozpoznaje rodzaj doswiadczonych przez pacjenta traum
i gtebokosé spowodowanych nimi uszkodzen oraz stopien utrwalenia prezentowanych zaburzen
(traumy incydentalne a traumy relacyjne i chroniczne).
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KROK 4
Konsultacja podsumowujgca

pacjentowi przekazywana jest informacja o rozumieniu przez terapeute jego podstawowych
trudnosci (diagnoza wstepna).

pacjent jest poinformowany, ze psychoterapeuta nie kontaktuje sie z rodzing i bliskimi
pacjenta, sprawy niepokojgce rodzine czy bliskich mogg by¢ konsultowane z kierownikiem

Poradni dla Mtodych Dorostych

e pacjent podpisuje deklaracje o uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu

WARUNKI PRZYJECIA
PACJENTOW DO
PORADNI NA STARCIE

WARUNKI PRZYJECIA PACJENTOW DO
PORADNI DLA MLODZIEZY 15-18 LAT

WARUKI PRZYJECIA PACJENTOW DO
PORADNI DLA MELODYCH DOROSLYCH

19-30 LAT

poradnia przeznaczona jest dla o0séb
straumatyzowanych

w pierwszej kolejnosci przyjmowana jest
miodziez korzystajgca z nauki szkolnej
w formie nauczania indywidualnego

odbycie procedury kwalifikacyjnej
motywacja nastolatka do zmiany i potrzeba
uzyskania pomocy

pisemna gwarancja co najmniej jednego
z rodzicow uczestnictwa w  grupie
edukacyjno — terapeutycznej dla rodzicow
lub pisemna odmowa uczestnictwa w grupie
dla rodzicow (gwarancja lub odmowa
uczestnictwa w grupie dla rodzicow -
zatgcznik nr 3)

deklaracja o uczestnictwie i przestrzeganiu
regulaminu (patrz zatgcznik nr 1) podpisana
przez rodzicow i nastolatka.

poradnia przeznaczona jest dla o0sdb
straumatyzowanych

pacjenci poradni sg osobami zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym, w tym
bezrobotnymi

odbycie procedury kwalifikacyjnej
motywacja pacjenta do zmiany i potrzeba
uzyskania pomocy

Deklaracja o uczestnictwie i przestrzeganiu
regulaminu (patrz zatacznik nr 2)

Ostateczna decyzja co do przyjecia do programu terapeutycznego jednej z czesci Poradni na

Starcie zapada na zebraniach zespotow kazdej z czesci Poradni. Niektérzy pacjenci mogg wymagac
kilkukrotnego omdéwienia podczas procesu kwalifikacyjnego. Zebrania zespotow, na ktérych omawia

sie przyjecie pacjenta lub nie, odbywajg sie przed konsultacjami podsumowujgcymi.
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Procedura przyjmowania oséb do grupy edukacyjnej dla rodzicow w Poradni dla Mtodziezy.

W grupie edukacyjnej moze braé udziat oboje rodzicéw

Przyjecie do grupy poprzedza indywidualna konsultacja z terapeutg prowadzacym grupe dla rodzicow

Schemat spotkan indywidualnych

1. Psychoterapia indywidualna dla nastolatkow
e kazdemu z pacjentdw zostaje przydzielony psychoterapeuta indywidualny

e kazdy z pacjentow ma ustalone na state od 1 -ej do 3 — ech godzin psychoterapii

indywidualnej w tygodniu w zaleznosci od diagnozy
e psychoterapia odbywa sie w okreslonym nurcie (patrz: standardy)
e tematem spotkan sg sprawy wnoszone przez pacjenta
e terapeuta interpretuje wnoszone przez pacjenta sprawy, uwzgledniajac:

O

o
o
o
o

@)

historie pacjenta

przeszte i obecne relacje rodzinne pacjenta

przezyte traumy

aktualng sytuacje zyciowa pacjenta

wazne zdarzenia dotyczgce pacjenta zaistniate na spotkaniach spotecznosci
terapeutycznej - w relacjach z trenerami i réwiesnikami (terapeuta uczestniczac
w zebraniach zespotu ma dostep do informacji o zachowaniu pacjenta poza sesjami
terapii)

przeszte i obecne relacje rowiesnicze pacjenta

2. Spotkania coachingowe dla mtodych dorostych

Coaching jest to doskonalenie kwalifikacji poprzez nabywanie nowych umiejetnosci pod
kierunkiem trenera. Polega na obserwacji przez coacha osoby szkolonej, udzielania informacji
zwrotnej i planowania nowej strategii postepowania. Zadaniem coachingu jest wsparcie osoby
szkolonej w osiggnieciu stawianych sobie przez nig, uzgodnionych z trenerem, celdéw. Dzieki
coachingowi pacjenci Poradni uzyskujg indywidualne wsparcie w stawianych sobie celach zwigzanych
z odnalezieniem sie na rynku pracy i poprawa swojej ogdlno-zyciowej sytuacji. Zyskuje on dodatkowe
znaczenie poprzez fakt, ze praca Poradni dla Mfodych Dorostych odbywa sie gtéwnie poprzez
oddziatywania grupowe.

Przewidzianych jest 5 spotkan coachingowych dla kazdego z pacjentdw Poradni dla Mtodych
Dorostych. Spotkania odbywac sie bedg po dwdch pierwszych miesigcach pracy w oddziale i majg na
celu przygotowanie pacjentéw do podjecia pracy zawodowej.

Schemat spotkan grupowych

1. Spoteczno$¢ terapeutyczna dla pacjentéw Poradni dla Mtodziezy w wieku 15-18 lat

e zebrania spotecznosci terapeutycznej odbywajg sie 3 razy w tygodniu

e prowadzone s3 przez trenera rozwoju osobistego/terapeute spotecznosci wraz z trenerem
rozwoju artystyczno - zawodowego

e stuzg omawianiu biezgcych spraw i uczu¢ pojawiajgcych sie w grupie cztonkédw Poradni, co
stuzy¢ ma rozwojowi spotecznemu pacjentéw

e tematami spotkan sa:

o niepokoje pacjentéw odnosnie funkcjonowania w grupie réwiesniczej
o normy Poradni i ich zastosowanie w praktyce
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o

(@)
(@)
(@)

normy komunikacji interpersonalnej w Poradni

relacje pomiedzy cztonkami Poradni

relacje pomiedzy mtodziezg a trenerem rozwoju osobistego i trenerem rozwoju
artystyczno — zawodowego

rozwigzywanie konfliktéw w grupie

uczucia doswiadczane w zwigzku z przebywaniem w Poradni

sprawy organizacyjne dotyczace Klubu Mtodziezowego

2. Warsztaty psychospoteczno - zawodowe i artystyczno - zawodowe (Klub Mtodziezowy)

o
o

warsztaty odbywaja sie 3 razy w tygodniu, trwajg 5 godzin

sg prowadzone przez trenera artystyczno-zawodowego dla mtodziezy oraz przez trenera
rozwoju osobistego

warsztaty psychospoteczno — zawodowe obejmujg umiejetnosci spoteczne dotyczace
asertywnosci, komunikacji , autoprezentacji i in.

Majg one na celu nabycie przez mtodziez umiejetnosci kontaktowania sie z ludzmi, w tym
wyksztatcenie mozliwosci komunikowania sie, negocjowania, respektowania oraz
stawiania granic a takze réznicowania i wyrazania swoich uczut.

warsztaty artystyczno - zawodowe obejmujg zajecia z rysunku, malarstwa, ceramiki,
fotografii. Majg one na celu zapewnienie mfodziezy mozliwosci wyrazania swoich przezy¢
w formie przekazu artystycznego, symbolicznego, jednoczesnie powodujg przyswojenie
przez mtodziez konkretnych umiejetnosci, ktére w przyszto$ci mogg by¢ przydatne
(fotografia, ceramika) w zyciu zawodowym.

szczegdtowe scenariusze zajec jednych i drugich warsztatéw powstajg po konsultacji
z mtodziezg na spotecznosci (mtodziez decyduje, np. ktérej z wyzej wymienionych
aktywnosci artystycznych lub psychospotecznych chce poswiecié wiecej czasu).

3. Psychoterapia grupowa dla mtodych dorostych

psychoterapia grupowa odbywa sie cztery razy w tygodniu w ustalonych dniach i godzinach.
prowadzona jest przez dwdch psychoterapeutow

psychoterapia grupowa jest prowadzona w nurcie terapii psychoanalitycznej

tematy spotkan grupowych sg wnoszone przez pacjentéw

terapeuci interpretujg wnoszone przez pacjentéw sprawy uwzgledniajac:

0O O O O O O

O

historie kazdego z pacjentéw

przeszte i obecne relacje rodzinne pacjentow

przezyte traumy

aktualng sytuacje zyciowq kazdego z pacjentow

historie grupy

wazne zdarzenia dotyczgce pacjenta zaistniate na spotkaniach grupy oraz na zajeciach
warsztatowych - w relacjach z trenerami i rowiesnikami (terapeuci uczestniczagc w
zebraniach zespotu majg dostep do informacji o zachowaniu pacjentdéw poza sesjami
terapii)

przeszte i obecne relacje rowiesnicze pacjenta

4. Warsztaty aktywizacji zawodowej (warsztaty autoprezentacji, konstruowanie CV, elastyczno$é na

rynku pracy, wtasne mozliwosci i ograniczenia).

warsztaty prowadzone sg przez trenera aktywizacji zawodowej

zajecia odbywaijg sie 1 raz w tygodniu i trwaja 4 godziny.

majg na celu zapewnienie mtodym dorostym skutecznego poszukiwania pracy i odnalezienie
sie na rynku zawodowym
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e warsztaty aktywizacji zawodowej obejmuja:

warsztaty autoprezentacji,

konstruowanie CV,

warsztaty poznawania wiasnych mozliwosci i ograniczen zawodowych
warsztaty nabywania elastycznego podejscia do rynku pracy
warsztaty asertywnosci

warsztaty komunikacji interpersonalne;j

warsztaty negocjacji

O 0 0O O O O O

Literatura:

1. Tomasz Kudelski ,,Adolescencja”, wyktad wygtoszony w Polskim Towarzystwie Psychoterapii
Psychoanalitycznej, kwiecieri, 2012

2. Kodeks etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoanalitycznego, www.psychoanaliza.org.pl

3. Krakowska Szkota Psychoterapii Psychoanalitycznej, Oddziat Leczenia Zaburzen Osobowosci

Szpitala Specjalistycznego im. J. Babinskiego w Krakowie , Krakowskie Doswiadczenia Kliniczne”,

zeszyt |, zeszyt I

4. Prezentacja OLZO w Klinice Psychiatrii CM UJ,
, Trudnosci procesu konsultacyjnego Oddziatu Leczenia Zaburzen Osobowosci (OLZO)”, Krakéw
08.02.2005
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Zatacznik nr 1
Deklaracja o uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu w programie terapeutycznym Poradni na
Starcie — cze$¢ dla Mtodziezy 15-18 lat.

Deklaracja o uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu
w programie terapeutycznym Poradni na Starcie”

L PO PPPPUPPRPRPPPPPPRIRt
deklaruje zgode na udziat MOJEEO SYNA/COIKI ....ccueeveueeieriece ettt et e e
Ur. W dnide.eceeeeieen, Witiiinrte e seeeeeneesssenseennes - o OSSR

Oswiadczam tez, ze zostatem poinformowany o ramach i warunkach leczenia w Poradni,
metodzie, dtugosci trwania leczenia oraz jego celach.

Data i podpis rodzica

Deklaruje che¢ uczestniczenia w programie terapeutycznym Poradni na Starcie. Oswiadczam,
ze zapoznatem sie z regulaminem Poradni i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Data i podpis nastolatka
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Zatacznik nr 2
Deklaracja o uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu w programie terapeutycznym Poradni ,,Na
Starcie” dla Mtodych Dorostych 18-30 lat.

Deklaracja o uczestnictwie i przestrzeganiu regulaminu
w programie terapeutycznym Poradni na Starcie

deklaruje cheé uczestniczenia w programie terapeutycznym Poradni na Starcie.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z regulaminem Poradni i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania.

Oswiadczam tez, ze zostatem poinformowany o ramach i warunkach leczenia na oddziale,
metodzie, dtugosci trwania leczenia oraz jego celach.

Data i podpis
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Zafacznik nr 3
Gwarancja lub odmowa uczestnictwa w grupie dla rodzicéw

Gwarancja lub odmowa uczestnictwa w grupie dla rodzicow

a) zobowigzuje sie do uczestnictwa w grupie edukacyjno — terapeutycznej dla
rodzicow 1 raz w tygodniu.*
b) odmawiam uczestnictwa w grupie edukacyjno — terapeutycznej dla rodzicéw *

Data i podpis

*Niepotrzebne skresli¢
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